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AKADEMIA POLITECHNIKI BYDGOSKIEJ- kompleksowy program podnoszenia
kompetenciji i kwalifikacji osob dorostych na terenie wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego

Tytut
projektu

Beneficjent: | Politechnika Bydgoska im. Jana i Jedrzeja Sniadeckich

Skuteczny menedzer

RAMOWY PROGRAM:

Jakim przetozonym chcesz by¢? réznice miedzy stylami zarzgdzania.
Oczekiwania pracownikow- mapa empatii- warsztat praktyczny.

Jakie sg roznice pokoleh na rynku pracy- charakterystyka pokoleh X,Y,Z?
Jaka powinna by¢ dobra komunikacja?

Odpowiedzialnos¢ i decyzyjnosc- zakresy i granice.

Co to znaczy dla managera, ze pracownik to klient?

Elementy negocjaciji.

Jak zaopiekowac sie nowym cztonkiem zespotu-mentoring?

Jak motywowac obecnych cztonkdéw zespotu do rozwoju?

Jak delegowa¢ zadania i organizowa¢ prace-Matryca Eisenhowera i FUKO i
aplikacje jak ASANA.

Cwiczenia praktyczne:

komunikacja werbalna- jak méwic i stuchac,

komunikacja niewerbalna- mowa ciata,

asertywnosc,

informacja zwrotna,

trudne rozmowy- zwolnienie, nagana,

analiza oczekiwan pracownikéw- mapa empatii,

jak planowac prace i cele?
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jak oceniac pracownikéw, nagradzac i kara¢?




