
 
 

Trudny uczeń, trudny student to nie problem 

 

RAMOWY PROGRAM: 
 

1. Przyczyny i formy oporu – czym jest opór i w jaki sposób swój opór okazują 

uczniowie/studenci? 

2. Sposoby radzenia sobie z oporem – rozwiązywanie sytuacji, w których pojawił się 

opór jednostek lub grupy. 

3. Małe, średnie i duże grupy - czego można się spodziewać i na co uważać  

w kontekście interakcji zachodzących w różnych liczebnie grupach. 

4. Stopery komunikacyjne i tematy drażliwe – krótkie ABC, które pozwoli unikać 

sytuacji trudnych na zajęciach. 

5. Typologia uczniów/studentów w trybie tradycyjnym i online – techniki radzenia sobie 

z różnorodnym audytorium i rozwiązywanie sytuacji trudnych. 

 


