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Tytuł  

projektu  

AKADEMIA POL ITECHNIKI  BYDGOSKIEJ  -  kompleksowy program 

podnoszenia kompetenc j i  i  kwal i f ikacj i  osób doros łych  na terenie 

województwa kujawsko -pomorsk iego  

Benef ic jent:  Pol i technika Bydgoska im. Jana i  Jędrze ja  Śn iadeck ich  

 

 

RAMOWY PROGRAM: 

 

1. Fundamenty komunikacji w ochronie zdrowia. 

2. Komunikacja z pacjentem i jego bliskimi (także z trudnym pacjentem). 

3. Współpraca i komunikacja w zespole medycznym. 

4. Case study. 

5. Scenki i symulacje. 

6. Warsztaty grupowe. 

 

Materiały: prezentacja, skrypty w formie elektronicznej, wybrane ćwiczenia w formie 

papierowej. 

Forma: interaktywna prezentacja, ćwiczenia, warsztaty 

Metody, narzędzia:  Metoda Teach – Back, protokół Spikes, SBAR, technika NURSE, 

Feedback, 

Kompetencja: społeczna 


